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Fare un bonifico nazionale e estero (anche dalla tua APP se il bonifico estero verso paesi area SEPA) Un giroconto o un girofondo (anche dalla tua APP) Pagare dal tuo PCun effetto bancario in scadenza Pagare dal tuo PC tutti gli F24, addirittura fino alle 24.00 del giorno di scadenza:-imposte erariali, regionali e degli enti locali, comprese IIMU e
TARES,-imposte sui redditi e ritenute alla fonte, Iva, IMU, TARES,-imposte sostitutive delle imposte sui redditi e delllva, Irap, addizionale regionale o comunale alllrpef,-contributi e premi INPS,-diritti camerali,-interessi in caso di pagamento rateale,-accise e versamenti di competenza dellAmministrazione autonoma dei Monopoli di Stato,-effettuare i
pagamenti per liquidazione e controllo formale della dichiarazione, avviso di accertamento, atti di contestazione delle sanzioni, avviso di irrogazione sanzioni, accertamento con adesione (concordato), conciliazione giudiziale, avvedimento Pagare i MAV e i RAV (anche tramite APP) Pagare ibollettini postali,in bianco o premarcati con barcode (anche
tramite APP) Ricaricare il tuo cellulare TIM, VODAFONE, WINDTRE, POSTE SIM, TISCALI e COOP VOCE con addebito diretto su conto corrente e senza costi aggiuntivi (anche tramite APP) Pagare tutte le bollette di luce, gas, telefono e qualsiasi altro servizio cheviene fatturato con bolletta (anche dalla tuaAPP) Pagare le spese verso le Pubbliche
Amministrazioni (Pago PA): Bollo Auto, TARSU, Multe e via dicendo (anche dalla tua APP). Accedi al servizio RelaxBanking, nelle versioni Famiglia o Impresa, permette di eseguire le principali operazioni bancarie e il continuo aggiornamento delle informazioni dei tuoi conti direttamente da casa tua o dovunque ti trovi, basta un dispositivo che abbia
un collegamento internet, senza inutili perdite di tempo, 24 ore su 24, sette giorni su sette. Inoltre, grazie alla funzionalit multi banca, puoi ricevere informazioni non solo sui conti attivi con la Banca di Credito Cooperativo ma anche su quelli aperti con qualsiasi altra Banca (Banca Passiva) oltre alla possibilit di inviare disposizioni direttamente a tutte
le Banche con le quali intrattengono rapporti utilizzando messaggi elettronici standardizzati. Ovunque ti trovi puoi, per esempio: - controllare il saldo e i movimenti, - effettuare pagamenti come bonifici, bollettini postali e Cbill, effetti, ricariche cellulari, F24, canone RAI e bollo ACI ecc. Il tutto con la massima sicurezza grazie alle tue password e al
dispositivo OTP che genera password monouso per operare in modo comodo e autonomo. RelaxBanking offre il nuovo servizio Cbill per la consultazione e il pagamento di bollette in modalit esclusivamente elettronica e, allo stesso tempo, consente la corresponsione del classico bollettino postale senza pi code allo sportello. In entrambi i casi, avrai
immediatamente lesito delloperazione e sar prodotta la ricevuta, valida come quietanza e sar possibile, comunque e sempre, consultare tutti i bollettini pagati in precedenza. Il tutto con la massima sicurezza grazie alle tue password e al dispositivo OTP che genera password monouso per operare in modo comodo e autonomo. Connessi al Cliente h24 Il
principale canale digitale per la clientela delle nostre banche il Relax Banking che consente di avere a disposizione informazioni aggiornate sui propri rapporti, conti e carte ed effettuare le principali operazioni bancarie in completa autonomia. Sono, inoltre, eseguibili operazioni quali: pagamenti di Bollettini Postali. Cbill; Ricariche cellulari;
Pagamento ACI; Gestione MyBank. Peculiarit Consente di ricevere informazioni sui conti attivi con la banca di Credito Cooperativo e su quelli aperti con qualsiasi altra (banca passiva) ed inviare disposizioni. Accessibile tramite: il sito webwww.relaxbanking.it;la APP RelaxBanking Mobile (disponibile su GooglePlay e App Store); Disponibilenelle
versioniFamiglia e Impresa., AccessibileH24 7/7. Sicuro. Le credenziali di accesso e di autorizzazione sono sempre le stesse, dispositivo OTP compreso. Oltre al sistema di Internet Banking tra gli altri principali altri applicativi di questo ambito citiamo Front End / Sportello Sistema Carta Bcc CRM Front End Relazionale Sistema Campaign Operativit
ATM e POS Paga le tuo bollette on-line grazie al nuovo servizio a disposizione sul tuo Relax Banking per pagare gli acquisti on line in assoluta sicurezza oggi ¢ una possibilit in pi: un bonifico autorizzato in tempo reale attraverso il suo Relax Banking, senza cio la necessit di digitare i dati personali o lutilizzo di carte di credito.Si chiama MyBank e dal
punto di vista dellacquirente un pulsante riconoscibile sul sito delle-Commerce aderente a tale servizio, accanto a quelli tradizionali delle carte di credito e di PayPal, che sono al momento gli strumenti pi diffusi.Abbiamo provveduto ad attivare il servizio MyBank alla Sua utenza Relax Banking. Lattivazione al servizio gratuita, mentre verr applicata la
commissione gi prevista per i bonifici su altre Banche solo in caso di acquisto effettuato tramite MyBank. Il personale della Filiale dove intrattiene il suo conto corrente a disposizione per eventuali chiarimenti. Nuovo Relax Banking A fianco del tradizionale canale rappresentato dalle filiali,la Banca Elettronica Relax Banking Accedere ai servizi di
Relax Banking oggi ancora pi facile grazie alla nuova versione che stata innovata e semplificata permettendo cos alle famiglie o alle imprese di effettuare le principali operazioni bancarie comodamente da casa o dalla propria azienda , senza inutili perdite di tempo, 24 ore su 24, sette giorni su sette, IN COMPLETO RELAX. Accedere ai servizi
RelaxBanking semplice:basta avere un conto corrente intestato o cointestato presso una filiale della BCC Alta Brianza e richiedere al personale lattivazione del servizio regolato da uno specifico contratto. Relax Banking Famiglia. ONLINE BANKING Famiglia consente, con la massima sicurezza e riservatezza, sia l'accesso alle pi dettagliate
informazioni sul conto corrente, sia di effettuare le principali disposizioni. Inoltre, grazie alla funzionalit MULTIBANCA, con ONLINE BANKING Famiglia si ricevono informazioni non solo sui conti intrattenuti con la BCC Alta Brianza ma anche su quelli intrattenuti con qualsiasi altra banca. Relax Banking Imprese E' I'home banking pensato per le
imprese, per effettuare le principali operazioni bancarie in diretta dall'azienda, senza inutili perdite di tempo, 24 ore su 24, sette giorni su sette. A tutte le aziende che gestiscono la loro amministrazione su computer, ONLINE BANKING Impresa consente il reciproco e continuo aggiornamento tra contabilit interna e operazioni bancarie. Inoltre, grazie
alla funzionalit MULTIBANCA, con ONLINE BANKING Impresa si ricevono informazioni non solo sui conti intrattenuti con la Banca di Credito Cooperativo ma anche su quelli intrattenuti con qualsiasi altra banca. E in pi una novit interessante: la possibilit di istituire autonomamente all'interno dell'azienda pi utenti con differenti livelli di
autorizzazione alle varie funzioni relative ai conti bancari aziendali intrattenuti con la BCC. Cambia solo il design, restano invariati lindirizzo web e le credenziali.Ricorda di accedere sempre a RelaxBanking digitando lindirizzo direttamente nella barra di navigazione e controllane sempre la correttezza. Non accedere mai cliccando su un link ricevuto
via e-mail o SMS.II nostro servizio assistenza, inoltre, non ti chieder mai le tue credenziali: PIN, password o codici OTP. Relax Banking il nuovo servizio di BCC, Banca di Credito Cooperativo. Vediamo quindi come accedere o in gergo fare il login e come funziona.Inoltre vedremo tutte le funzioni ed operazioni che puoi fare con Relax Banking.Relax
Banking Cos Qui ti puoi assaporare il video di introduzione sul nuovo relax banking. TI CONSIGLIO DI VEDERE: MIGLIORI CONTI CORRENTI ONLINERelax Banking BCC semplicemente la tua home banking se hai un conto corrente presso Banca di Credito Cooperativo oppure anche presso Banca Patavina.Con il servizio di home banking di Relax
Banking potrai accedere ai tuoi movimenti del tuo conto corrente, vedere il saldo, effettuare bonifici nazionali ed internazionali e molto altro che vedremo poi nel dettaglio.Relax Banking Login: Come accederePer effettuare il login a relax banking davvero molto semplice.Ti baster per prima cosa andare sul sito ufficiale www.relaxbanking.ite poi in
alto a destra cliccare su ACCEDIA questo punto inserisci il Codice Utente, la Password e clicca su Login. A questo punto inserisci il codice OTP della tua chiavetta.IMPORTANTE: assicurati sempre di accedere sul sito ufficiale che nella barra dellURL dovrai visualizzare in questo modo:Ricordati che accedere a siti non ufficiali, pu portare ad attacchi di
Phishing ed il rischio che qualche hacker ti rubi soldi dal tuo conto facendo alcune operazioni.TI CONSIGLIO DI VEDERE: MIGLIORI CONTI CORRENTI ONLINERelax Banking Mobile APPPer accedere a Relax Banking e gestire il tuo conto corrente anche possibile scaricare IAPP RelaxBanking Mobile disponibile sia per telefono cellulare Android che
i0S.Vai quindi su Play Store se utilizzi Android o App Store se utilizzi iPhone e digita Relax Banking:Clicca quindi su Installa e dopo che stata scaricata su Apri.Come funziona Relax Banking ?Utilizzare Relax Banking davvero molto semplice! Basta fare accesso tramite Login come abbiamo visto prima per avere accesso a tutte le funzioni della tua
home banking!Vediamo assieme alcuni funzioni ed operazioni che puoi fare.Dopo che hai fatto accesso avrai il men principale e comodamente nellhome page un p pi gi, gli ultimi movimenti. Cliccando sul tasto CONTINUA potrai vedere tutti i tuoi movimenti.Vediamo invece il men principale cosa offre:Rapporti: puoi gestire il tuo conto corrente,
visualizzando saldo e movimenti, oppure accedere alla sezione prestiti, oltre che alla carta BCC.Disposizioni: da qui puoi effettuare bonifici nazionali ed esteri, pagare modelli F24, e fare ricariche telefoniche per esempio.DocumentiAltri ServiziGestione: da qui puoi per esempio modificare la password oppure trovare i contatti.Come recuperare la
password di Relax BankingHai perso o dimenticato la password?! Nessun problema vediamo come recuperarla!Vai al sito ufficiale e clicca su ACCESSO, dopodich clicca su Hai dimenticato la password ? e segui le procedure per il recupero.Conto Deposito Relax BankingRelax Banking mette a disposizione anche un Conto deposito con importo minimo
vincolabile di 20.000 euro ed i seguenti tassi dinteresse in base alla durata del vincolo:Vincolato a 12 mesi: 0,40 %Vincolato a 15 mesi: 0,40 %Vincolato a 18 mesi: 0,70 %Vincolato a 24 mesi: 0,80 %Per maggiori informazioni consigliamo di recarti presso la filiale della tua banca.TI CONSIGLIO ANCHE DI VEDERE: MIGLIORE CONTO DEPOSITOA chi
si rivolge Relax Banking ?Puoi attivare il servizio di home banking Relax Banking sia se sei un privato oppure unazienda. Il requisito per utilizzare relax banking di avere un conto BCC o Banca Patavina.Relax Banking SicurezzaCome abbiamo visto precedentemente, davvero molto importante come prima regola sulla sicurezza onde evitare fenomeni di
phishing, di accedere sempre al sito ufficiale.Inoltre Relax Banking offre due tipologie di password:Password di accessoPassword dispositivaOTPLa password di accesso e OTP vengono utilizzate al momento del login, mentre la password dispositiva e OTP vengono usate nel momento in cui facciamo qualche operazione, come per esempio un
bonifico.Pertanto grazie alle 3 diverse tipologie di password possiamo ritenere Relax Banking sicuro.ATTENZIONE: fai molta attenzione ai fenomeni di phishing che ti si possono presentare attraverso email. Ovvero potresti ricevere email non ufficiali di relax banking con lo scopo di rubare i tuoi dati.Ricorda che Relax Banking non ti invia mai email
con linvito a collegarti e inserire i tuoi dati direttamente dalla mail.Relax Banking ti notifica tramite email solo quando hai fatto login e quando hai fatto una disposizione come per esempio un Bonifico e basta. Quindi diffida delle email sospette!Relax Banking Numero Verde, Assistenza, ContattiEcco i numeri utili per contattare lassistenza Relax
Banking800 42 42 42Numero Verde Relax Banking (mail:contact@relaxbanking.it)800 05 06 06 Numero verde Relax Banking per blocco OTP+39 0125 85 33 81per chiamate provenienti dallesteroTI CONSIGLIO DI VEDERE: MIGLIORI CONTI CORRENTI ONLINE
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